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NHUNG GIA TR MANH ME LAM
NEN TANG CHUNG

Cac ban than mén

Sika da trd thanh céng ty dan dau thj truong toan cau vé cac loai hoa chat
dac biét. Ngay nay, Sika chuyén vé cac cong nghé san pham cao cap va dich
vu hang dau trén toan thé gisi. Thanh cng lién tuc nay dugc thic day bai
nam Nguyén Tac va Gia Trj cda ching ta:

Dat Khach Hang Lén Hang Bau
Khuyén Khich B&i Méi

Bén Viing va Chinh Truc

Trao Quyén va Tén Trong

Quan Ly K&t Qua

v wN =

Ciing v6i B Quy Tac Ung X, nhiing nguyén tac nay phan anh van hda
doanh nghiép cla Sika va xac dinh ching ta la ai va chidng ta mudn trg
thanh mot doanh nghiép nhu thé nao.

Hay ap dung cac Nguyén Tac va Gia Trj nay trong cong viéc hang ngay cla
ban - bang su cam két va dam mé. Hay lanh dao bang cach lam guong.

Cam on ban vi nhitng déng gép lién tuc vao Cau Chuyén Thanh Cong clia
Sika.
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1. KHACH HANG TREN HET

Chiing ta nguyén cung cap va duy tri tiéu chuan chat lugng cao nhat trén
san pham va dich vy cia minh. Tan tam dai méi giap ching ta khong
nhitng dap Gng dugc cac nhu cau hién tai, ma con tién lugng dugc cac
khuynh hudng tuong lai. Moi gidi phap cla Sika déu dugc thiét ké vai mot
long hudng dén thanh cdng cda khach hang, va ching ta nham xay dung
nhiing méi quan hé 1au bén d6i ciing hudng Igi chi khéng an xai & thi. Tap
doan chung ta dat nang quan diém nay qua khang dinh: Xay Niém Tin.

Chung ta hanh dién va biét on rang y chi thuc hién cam két clia thuong
hiéu chiing ta tiing ngay da dua hinh tam giac biéu tugng truc quan 100
nam cta Sika chang ta Ién dong nghia vai hiéu sudt, chat lugng, uy tin va
tinh than phuc vu trén binh dién toan thé gidi.

Khdch hang tren hét ai oil

2. MANH DAN D01 MG

Sika thanh cong va tiéng tam 1a nho c6 truyén théng xa xua vé doi méi
sang tao. Do d6, viéc c6t 16i clia chung ta la khéo quan cac d6i mai va tap
trung phat trién nhiing sdn pham chat lugng, nhiing gidi phap t6i uu cho
khach hang. Chiing ta da 1ap Vién nghién ciu Qui trinh Sang tao San pham
Sika v6i muc tiéu |a khéng ngting phat trién san pham, hé théng méi va
gidi phap mai cho cong nghé tram khe, két dinh, chéng rung, gia c6 va bao
V@ trén cac thj truéng muc tiéu cla minh.

Nha dau tu vao cac trung tam ky thuat va phong thi nghiém khap nam
chau, Sika cd |gi thé tir mang ludi toan cau clia minh trén déi tac, nha cung
cap va doi ngi cac khoa hoc gia, mat khac van gii tron |oi hita vai khach
hang minh 1a d ho c6 & dau, Sika cing luén ¢ bén canh.

Manh dan doi mdi, thic thoi mdi nén.
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3. BEN ON & LIEM CHiNH

Sika chuing ta biét nhin xa dé phat trién doanh nghiép, nén ching ta hanh
xU ddy ton trong va trach nhiém d6i véi khach hang, ¢ déng va nhan vién
minh. Trong hoat dong, ching ta tap trung manh mé vao chuyén an toan,
chat lugng, mai trudng, d6i xi cong bang, quan tam xa hoi, phat trién c6
trach nhiém, va tao gia trj.

Phat trién bén 6n |a yéu t6 then chdt trong dong luc sang tao clia ching
ta. Trong ca hai linh viic xay dung va xe cd, ching ta déu nham téi nang cao
d6 bén san pham va cai tién hiéu suat st dung clia ca nang lugng |an vat
ligu. Chang ta khong ngting hét stic gép phan gidm tiéu thuy tai nguyén ca
trong cong ty 1an noi cac d6i tac, |a nhiing ngudi tin dung san pham chiing
ta. Cac sang kién va tién bo clia chung ta da duoc té chiic Sang Kién Bao
Cao Toan Cau (GRI) cong nhan.

Xuyén sudt moi diéu trén, ching ta dat an toan |én hang dau. Chuyén an
lac va stic khde clia nhan vién va doi tac |a diéu kién tién quyét cho thanh
cong cla chung ta. Tao mai trudng lam viéc an toan luén la uu tién cao
nhat.

Ching ta day manh phat trién kinh té, xa hoi va moi trudng & tat ca cac
qudc gia va cong déng ma ching ta hoat dong. Thong qua Chuong Trinh
Tham Gia Cong Ddng cla Sika ("Sika Cares") va cdng tac tinh nguyén tan
tam, ching ta dang tich cuc ho trg cac du an xa hoi va gido duc tai cac cong
déng dia phuong. La thanh vién cda UN Global Compact, ching ta cam két
phat trién bén viing toan cau.

Ching ta cam két tuyét déi liém chinh, ching ta trong dao ddc trong cong
viec. “B6 Qui tac Ung xi” ctia Sika dinh r6 cac qui chuan ting xu cho cong

ty va toan thé nhan vién chung ta.

Phdt trien bén én, thanh liem...
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4. TRAO QUYEN & TON TRONG

Ching ta tin tudng nang Iuc va tinh than x6ng pha dam nghi dam lam cta
nhan vién minh. Ching ta 6 vi quan hé déng nghiép tén trong tin tudng
nhau, chir khéng gay khé nhau bang quyén han kiéu thuan hinh thc.
Ching ta vui lam viéc gan bé hop tac vai nhau, cing nhu vai khach hang,
nha cung cap va c6 dons.

Moi trugng lam viéc cla ching ta vira dap tng mong muon, vifa la nguén
cdm hting cho chiing ta. Chang ta trao quyén cho ngusi clia minh dé ho
phat trién va dé xuat nhiing y tudng mai. Tly theo nang luc ma ching ta
0y thac quyén han quyét dinh va trach nhiém cho ho.

Ching ta nham dén ap dung kiéu phan quyén téi da cho cac don vj trong
hé théng clia minh, va thiét 1ap nhing t8 chiic phang véi s3i kiem soat
that rong. Uu tién cao cho huan luyén dao tao va phat trién nhan vién.
Chiing ta nham vao phat trién cac nhan t6 lanh dao clia minh cho tuong lai
va tap trung uu tién dé bat ng vién ndi bo.

Ton trong khi da trao quyén cho ai...

5. QUAN TR| Vi THANH QUA

Ching ta hudng dén thanh cong va hanh dién la minh khéng ngting dat
nhing két qud xuat sac, vugt ca thj truong clia minh. Ching ta kién tri deo
dudi chién lugc va muc tiéu cdia minh véi mot tam nhin dai han.

Trong n6i bd cong ty, chung ta tin vao trach nhiém ca nhan. Cac chlc nang
va dy an dugc phan bg that rd rang. Trach nhiém toan cuc ctia chuyén |6i 16
thudc vé Tang Giam déc.

Sika c6 nhiing diém chuan rat minh bach dé danh gia nang luc tai chinh
theo mot chién lugc dinh san. Viéc danh gia nang Iuc dua trén thj phan,

tang trudng doanh s, Igi nhuan va hiéu suat st dung von.

Quadn trj: thanh qud phdi hay...
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