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Cac ban than mén

Sika tugng trung cho Xay Niém tin (Building Trust). Ung xi c6 dao diic va
liem chinh tao nén tang cho su tin tudng.

Cac déng nghiép, khach hang, nha cung Ung va cé dong déu trong cay tinh
liem chinh cta ching ta. Nhan vién hanh xt c6 dao dic la nén tang cho
danh tiéng tuyét vai clia Sika va thanh cong lau dai cda cong ty.

Bo Quy tac Ung x(t nham muc dich thic day tinh liém chinh va hanh vi dao

dic trong hoat dong kinh doanh toan cau ctia Sika. Quy tac nay néu ro Cac

gia tri va Nguyén tac cla Sika, 1a nén tang cho van hoa doc dao clia ching

ta. Sika khong chap nhan viéc vi pham phap luat ciing nhu vi pham Quy tac
nay, vi ching ta co lap truong khong khoan nhugng déi véi hanh vi phi dao
dc.

V6i Bo Quy tac Ung xti stia d6i nay, ching ta cam két manh mé déi voi
phat trién bén viing, quyén con ngudi va bao vé moi truong.

Tuan thi B6 Quy tac Ung xU7 1a trach nhiém cla tiing ca nhan, bat ké vai
tro, cdp bac hay noi lam viéc. Hay tuan thd theo ngdn ti va tinh than B
Quy tac nay trong moi viéc ban lam cho Sika. Hay lam guong va truyén
cam hiing cho moi nguai lam theo!

Cam on ban vi s cam két va déng gdp quan trong vao thanh cong cta
Sika.

Thomas Hasler Thierry Vanlanci<er

Giam ddc Biéu hanh, Tap doan Sika  Chd tich Tap doan, Tap doan Sika

Baar, thang 4 ndm 2024
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1. TUAN THU PHAP LUAT

m Triét dé tuan thd moi quy dinh va phap luat dugc ap dung trong hoat
dong kinh doanh cla ching ta.

m Tuan thi nghiém Quy tac Ung x( nay va cac quy dinh ndi bo khac, ngay
ca khi cac quy dinh nay nghiém ngat hon cac luat hién hanh.

Tudn thd triet dé cdc ludt va quy dinh hién hanh la khuén khé cho tdt cd
cdc hogt déng cia ching ta. Bén canh dé, Quy tdc Ung xu nay dinh nghia
cdc quy tdc cé thé nghiém ngdt hon cd cdc ludt hién hanh. Ngoai ra, phdi
tudn thu cdc quy dinh néi bo khdc sdn co.

2. KHONG HOI LG, KHONG THAM NHUNG

m Khong cung cap bat ky uu dai nao (tién mat, chuyén di, qua tang, v.v.) vai
dungy anh hudng dén viéc ra quyét dinh ctia mot ngusi khac (vi dy: dé
gilt lai hoac c6 dugc mot hoat dong kinh doanh) hoac dé c6 duge lgi thé
khong chinh dang (vi du: gidy phép ma Sika khéng dugc quyén hudng).

m Khéng chap nhan bat ky uu dai nao (tién mat, chuyén di, qua tang, v.v.)
anh hudng dén viéc ra quyét dinh clia ban hoac khién ban dua ra uu dai
khong chinh dang (vi dy: giam gia ma doi tac kinh doanh khong dugc
hudng).

Sika cam két nd Iuc chéng lai bat ky hinh thic tham nhing ndo. Sika
nghiém cdm nhdn vién, dai ly va cdc bén thi ba khdc thay mat cong ty
tham gia vao bét ky hinh thic héi 16 ndo. H6i 16 va tham nhiing cd thé
béng nhiéu hinh thic. D6 c6 thé la tién mdt, nhung cing cé thé la bat

ky uu dai nao khdc (chuyén di, qua tang dudi bat ky hinh thic nao). Viéc
nay luén nhdm muc dich dnh hudng dén quyét dinh cia nguci nhdn dé co
dugc mot lgi thé khong chinh ddng ti nguoi hodc t6 chic trao uu dai. Cho
du ban cho hodc nhdn dugc mét uu dai nhu vay cing déu khéng quan
trong. Cho dii déi tac la ai (chinh quyén nha nudc, céng ty hodc cd nhan)
cing déu khéng quan trong. Ngoai trii nhiing mén qua va chiéu dai théng
thuadng, khéng nham muc dich cé duoc lgi thé khéng chinh ddng (xem
bén dudi, muc 3.), cho du an hué hay lgi thé I6n hay nhd nhu thé nao cing
déu cé van de. Bé van la héi 16 hodc tham nhing va bj nghiém cam.
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3. QUA BIEU, CHIEU BAI VA TU THIEN

m Chi trao hoac nhan cac man qua biéu va chiéu dai hgp phap, hgp ly, 6

gia trj vira phaiva phu hgp vé6i Chinh sach Qua biéu va Chiéu dai clia cong
ty Sika sd tai.

m Cho phép tai trg va déng gop tii thién néu tuan thi Chinh sach Qua biéu

va Chiéu dai cla cong ty Sika sd tai.

m Nghiém cam viéc st dung nguén quy ctia Sika dé hd tro cac chinh trj gia,

ing ct vién chinh tri hoac cac dang phai chinh trj. Cac khoan quyén gép
cho cac chién dich chinh trj h6 trg cho chién lugc hodc hoat dong kinh
doanh clia Sika can phai dugc Ban Lanh dao Tap doan chap thuan.

0 tét cd cac quéc gia va thi tridng, cdc mén qua biéu va chieu dai hop Iy
(biia dn, sui kién thé thao hodc vin héa, v.v.) la théng lé kinh doanh phé
bién. Nhiing thi nay sé tré thanh héi 16 néu mang dung y dnh hudng dén
quyét dinh cda nguci nhdn. Léi moi tham du cdc chuyén di hodc cdc su
kien nhieu ngay cing nhu qua biéu va chiéu dai cho cdc quan chiic nha
nudc sé cé nhiing rdi ro ddc biét. Tat cd cdc cong ty phdi dp dung Chinh
sdch Qua biéu va Chiéu dai rieng tiing sc tai, xac dinh cdc muic phé duyét
va pho hgp voi chinh sach chung tdp doan.

f wtral Multlpurpﬂ'_?
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4. CANH TRANH CONG BANG

m Trén thj trudng, phai hanh dong hudéng vé hiéu qua va cong bang déi vai
cad khach hang cling nhu nha cung cap.

m Khéng thao luan, thda thuan hay hop tac véi d6i thi canh tranh dudi bat
c(i hinh thiic nao vé chién lugc, gia cd, thi trudng, khach hang, san pham,
san xuat hoac nhing khia canh nhay cdm khac trén thj trudng.

m Khong dan xép vé gia san pham ban lai vé6i khach hang Sika.

m Kiém tra trudc bat ky nghia vu nao cé tinh nhay cdm (vi du: doc quyén,
khong canh tranh, lién doanh) vai bd phan Phap ly Tap doan hodac 6 van
phap ly sé tai.

m Khéng dugc lam dung vi thé thong linh th truong.

Ching ta mong mudn tudn thd ddy du cac ludt dp dung vé cartel va
chéng doc quyén. Viéc nay ddc biét lien quan dén moi hinh thic thdo ludn
hodc thda thudn vai cac doi thd canh tranh vé gid hodc cdc khia canh
nhay cdm khdc trén thj truong. Cdn ddc biét chia y dén nhiing cudc tu tdp
khéng chinh thuc, hoi nghi, nhiing budi trién Iam thuong mai va nhiing
cudc hop cia cdc hiép hoi thuong mai hodc cdc budi thdo ludn lién quan
dén cdc co hdi mua ban [doanh nghiép]. Viéc lien hé vai cac déi thd canh
tranh trong khuén khé phdp ludt cho phép, cdn phdi duoc qudn ly dudi su
gidm sdt cda Téng giam déc va dugc ghi chép lgi ddy du.
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5. TRANH XUNG BOT LOI iCH

m Tranh moi tinh hudng c6 thé gay ra xung dot Igi ich gita lgi ich ca nhan
va gia dinh ban véi lgi ich clia Sika. Hay théng bao toan bo cac xung dot
nay vai cap trén cda ban.

m Tranh moi hoat dong canh tranh vai Sika.

m Khong Igi dung co hoi kinh doanh clia Sika dé tryc Igi ca nhan.

Cdc quyét dinh nhan danh Sika phdi khdng chiu su chi phéi hodc tdc dong
cua lgi ich cd nhdn hodc gia dinh ban. Moi hoat déng canh tranh vai Sika
déu bj nghiem cdm.

6. KHONG THUC HIEN GIAO DICH NOI GIAN

m Khong st dung théng tin bdo mat, thong tin nhay cdm vé gia ca dé giao
dich c6 phiéu, quyén chon mua c6 phiéu hoac trai phiéu Sika.

m Khong dugc chia sé nhing théng tin mat va nhay cdm vé gia néu trén
V@i cac bén thi ba.

m Khong dugc dung di lieu mat va nhay cam vé gia dé thuc hién cac giao
dich mua ban c6 phan, quyén chon, trai phiéu ctia cac ddi tac kinh doanh
cla Sika hoac chia sé cac théng tin trén vai cac bén thi ba.

Giao dich mua bdn dua trén thong tin ndi gidn nhdm su dung nhiing
théng tin ddc quyén nay dé dat mot lgi nhudn khéng chinh ddng. Viéec nay
la vi pham phdp ludt & Thuy STva nhiéu quéc gia khdc. Giao dich ndi gidn
chu yéu lien quan dén viec mua bdn c6 phdn cda Sika. Nhung viéc si dung
nhiing théng tin ndi gian dé mua ban cé phdn cda déi tdc kinh doanh cda
Sika cng bj nghiém cdm. Chinh sdch Giao dich Qudn ly va Giao dich
Néi gidn (Insider Trading and Management Transaction Policy) cda Sika
Sé cung cdp thém thong tin hudng dan, dac biét cdc giai dogn khéng giao
dich.
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7. DUY TRi TINH BAO MAT, AN NINH VA BAO VE DU LIEU

m Phai bdo vé thong tin mat vé kinh doanh, ky thuat va tai chinh cla Sika.

m Trong pham vi Sika, théng tin mat chi dugc chia sé trén nguyén tac can-
mdi-dugc-biét.

m Khong dugc chia sé thong tin mat véi bat ky bén thif ba nao trir khi do
cong viéc kinh doanh doi hai, va chi dugc phép chia sé sau khi da ky két
ban thda thuan bdo mat.

m Dam bdo tinh chinh xac va mic d6 bao mat day dd cda thong tin mat dua
trén Cac chinh sach va Chi thi vé bao mat CNTT cua tap doan Sika.

m Bdo vé thong tin bi mat va di liéu cd nhan ctia bén thi ba va cla nhan
vién.

m DAam bdo rang di liéu cd nhan do Sika thu thap dugc x( Iy cong bang va
minh bach.

m Tuan thi cac luat bdo vé di liéu hién hanh sé tai va tuan thid cac nguyén
tac cla chinh sach Bao vé D liéu noi bo cla Sika.

Bdo vé bi quyét cua Sika la van dé rdt quan trong. Sika khdng cé y dinh cdn
tré viéc trao doi théng tin theo yéu cdu cda cong viéc kinh doanh, song viéc
bdo vé bi quyét cua Sika khdng bj st dung vao muc dich khéng thich hop la
viéc lam hét suic can thiét. Chang ta cing bdo vé thong tin bi mat cda bén
thir ba. Sika cam ket tén trong quyén riéng tu dit liéu va tinh toan ven dir
lidu cua tdt cd nhan vién va bén thi ba.
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8. BAO VE TAI SAN CUA SIKA

m Hay st dung tai san cla Sika (thiét bj, may vi tinh, xe ¢, v.v...) mgt cach
can than va chi st dung cho muc dich céng viéc, trir khi da dugc cap trén
dong y cho phép st dung vao muc dich khac.

m Ngan chan viéc st dung cac tai san doé vao bat ky muc dich sai trai nao
(bao gdm ca gian lan, trom cap, mat mat).

9. QUYEN CON NGUQI VA TIEU CHUAN LAO BONG: PIEU I(IEN LAM VIEC
CONG BANG KHONG QUAY ROI, KHONG PHAN BIET poI XU

m Tuan thi day dd cac diéu luat vé lao dong, viéc lam va cac chinh sach noi
b6 Sika theo cac tiéu chuan quéc té vé lao done.

m DO x( tOn trong va cdng bang vai cap dudi va dong nghiép clia minh.

m Tham gia vao viéc thic déy su da dang va mot nén van héa hoa nhap
dua trén sy tin tudng dé tao diéu kién cho cac co hoi cai tién, cdi mé va
co hoi binh dang nhu nhau.

m Khong déi xti bat cong véi ngudi khac dua trén chiing toc, qudc tich,
khuynh huéng tinh duc, gidi tinh, tudi tac, ton gido, v.v., ciing nhu khong
quay r6i bang I6i néi hoac tac dong than thé, lam dung, xtic pham hoac
de doa ngudi khac.

m Khéng dung thit cho bat ky hanh vi lam dung cing nhu phan biét doi xd,
va phai bao cao khi thay vi pham cho cdp quan Iy hoac Phong Nhan su.

Sika khuyén khich mat maoi truéng lam viéc da dang va hoa nhdp, noi tat
cd nhan vién déi xu vai nhau céng bang va tén trong. Sika cam ket tgo co
héi binh ddng va nghiém cdm cdc hanh vi qudy réi tinh duc va bét ky hinh
thic quady roi nao khdc tai noi lam viéc.

Sika né Iuic ddm bdo rdng hanh vi cda tdt cd nhan vién phu hop voi cdc
tieu chudn vé quyén con ngudi da duoc chép thudn trén toan thé gici
clng nhu cac tiéu chuén lao ddng va xd hoi cot 16i* va ung ho muai
nguyén tdc cua Hiép udc Toan cdu cda Lién Hop Qudc.

Sika cam két bai bd tdt cd cdc hinh thic su dung lao dong tré em va
cueng biic lao dong (bao gém cd né 18 thai hién dai va buén ngudi), ké cd
trong mang IUGi chudi cung ting cda chinh cong ty, va cong nhan quyén
tu do tham gia hiép hoi, thuong lugng tap thé va quan hé déi tac xa hoi,
luong thudng cong bdng va sé gic lam viéc céng bang.

* Cac tieu chudn nay bao gém Tuyén ngén Quéc té Nhdn quyén, Huéng dén cda T6 chiic
Hop tdc va Phat trien Kinh té (OECD) cho cdc doanh nghiép da quéc gia va Tuyén bé ba bén
ctia T6 chiic Lao déng Ouéc té (ILO) vé cdc nguyén tdc lién quan dén cdc doanh nghiép da
quéc gia va chinh sdch xd hoi.
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10. BAO VE SUC KHOE, AN TOAN VA MOI TRUONG

m Tuan thd cac luat Ié vé moi truang, stc khde va an toan, va cac hudng
dan noi bo lién quan.

m Thic day van hda an toan va khong bao git thda hiép vé an toan va bao
vé nguai khac.

m Thic day viéc st dung bén viing cac tai nguyén va tham gia vao cac hoat
dong kinh doanh bén viing, bang cach Sika gidm thiéu tac dong moi
truong (khong khi, chat thai, nudc, tiéu thy nang lugng va da dang sinh
hoc), g6p phan vao nén kinh té tuan hoan va uu tién cac cong nghé than
thién véi moi trucng.

m Khong bao gid cho phép nhiing suy xét vé kinh té 1a uu tién cao hon viéc
dam bao suic khde, an toan va bao vé mai truong.

Su an toan va an vui cua nhan vién la uu tien hang ddu doi vai Sika. Sika
thuc d‘c‘fy hoat dong kinh doanh bén viing va co trach nhiém vai xa héi.
Sika cé trach nhiém ddc biét tudn thd ddy du cdc ludgt vé stic khde, an
toan va mai trucng, va cdc yéu cau ndi bé, vi lgi ich cua nhan vién, khdch
hang va xa hoi néi chung, va cho tuong lai cia hanh tinh chiing ta.
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11. CAC BOI TAC KINH DOANH

m Bdo dam cac nha cung cap, cac nha cung cdp dich vy, cac dai ly va nha

phan phoi cing tuan thi cac quy tac nay.

m Tuan thi cac quy tac cda khach hang, dac biét 1a vé qua biéu va lgi ich,

ngay ca khi cac quy tac nay nghiém ngat hon Bo Quy tac Ung xu nay va
Chinh sach Qua biéu va Chiéu dai sd tai.

Sika yéu cdu cdc doi tac kinh doanh va nha cung (ng cang sé hanh xu liem
chinh va tudn theo cdc quy tdc dao dic kinh doanh. Bé’d‘a( duoc muc tiéu
nay, cac nha cung Ung dugc yéu cdu tudn thu Bé quy tdc Ung xu danh
cho Nha cung cdp cia Sika. Sika hé tro cac nha cung tng bdng hoat dong
dao tao va gidm sat tudn thu théng qua bdng cdu hdi va kiém tra ddnh
gid doi vai nha cung ting.

12. XUAT NHAP KHAU

m Tuan thi cac Iénh tring phat dugc ap dung cing nhu hiép udc khong

ph6 bién vil khi hat nhan, kiém soat xuat nhap khau va cac quy dinh vé
nguyén vat liéu nguy hiém.

m DAam bdo khai bao hai quan chinh xac va c6 day dd cac gidy phép thong

quan can thiét.

Sika cam két tudn thd tat cd cdc quy dinh thuong mai va hdi quan hién
hanh. Cac lugt thuong mai ndi dia va quéc té khdc nhau han ché hodc
cdm nhap khdu va xudt khdu céc sén phdm hodc dich vu. Nhiing han ché
nay khéng chi dua trén bdn chat cda sén phdm, ma con dua trén quéc gia
Xudt xu hodic nai dén va doéi khi, thdm chi dua trén danh tinh cia khdch
hang va nha cung tng (ché tai).

13. HANH VI RUA TIEN

m Hay canh giac va ngay lap tiic bao cdo cho quan ly truc tiép hoac Ban

kiém soat khi thay bat ky giao dich tai chinh dang ngo.
Sika cam két ho tro cudc chién chéng rda tién. Rua tién cé nghia la viéc

dua tai sdn (khéng chi tien mat) cé duoc ti hanh vi pham téi vao chu
trinh tai chinh va kinh té théng thudng. Rua tién la toi pham.

BO QUY TAC UNG XU

13



Phong Nhdn su sG tai hodc bdt ky thanh vién nao trong Ban gidm déc sG
tai vé cdc su viéc quan trong, theo cdc nguyén tdc dugc néu trong Chinh

14. PAM BAO TUAN THU QUY TAC NAY sach Niém tin Sika. Cdc t6 gidc vi pham sé duoc diéu tra can than va, néu
xdc nhan dang vi pham, nhiing ai vi pham sé ganh chju cdc hinh thic ky

m Bo6 Quy tac Ung xi nay ap dung cho toan thé nhan vién Sika. Tat ca cac lugt (bao gém sa thdi néu can), con nhiing ngudi trinh bdo sé dugc bdo
nhan vién khi bat dau lam viéc tai Sika phai cam két tuan thi va duoc Vvé khdi tri1 dap khi ho bdo cdo co thién chi va du can ctr.
thoéng bao vé tam quan trong cla cac guy tac nay.

m T&t cd doi ngd nhan vién trong tat cd cac cong ty sé dugc nhac nhd 16. HAY LAM GUGNG
thudng xuyén vé cac quy tac nay, it nhat mbi nam mot lan.

m Tong Giam d6c clia tat cd cac cong ty Sika hang nam sé phai xac nhan m Néu |a mot cap trén, ban phai |dy minh lam guong va tuan thu triét dé
viéc tuan thd cac quy tac nay clia cong ty minh. Bo Quy tac Ung 0.

m Cac bd phan chidc nang cda Tap doan sé thuang xuyén tién hanh cac dgt m Ap dung chinh sach khéng khoan nhugng trong linh vuc thudc trach
tap huanva kiém tra. nhiém clia minh.

m Ludn phadi minh bach dé gidi quyét sém cac rdi ro tiém an.
Trong khi Tdp doan sé cung cap cdc phuong phdp va cong cu cdn thiét,

viéc tudn thu Bo Quy tdc Ung xu nay luén la trach nhiém cda hé théng Nghiém tuc tudn thd tif trén xuéng g moét yéu té quyét dinh dé thuc thi
qudn ly. Viéc lua chon phi hop, dao tao va gidm sdt nhan vién cang rat B6 Quy tdc Ung xui nay. Biéu then chét la lam guong va dp dung chinh
quan trong vé mat nay. sdch khéng khoan nhugng. Biéu nay cdng cé nghia la can cé mét méi
) truong lam viéc cho phép cong khai gidi quyét xung dét va trén tinh than
15. DUY TRi TiNH MINH BACH DAY BU VA LEN TIENG KHI CAN xdy dung.

m Khai bao va hach toan day du bat ky giao dich nao.

m Thong bao cho cap trén ctia ban vé nhiing xung dot tiém an véi cac quy
tac nay.

m Trinh bao vé vi pham cac quy tac nay cho cap trén ctia ban, cho Phong
Nhan su hoac mot thanh vién Ban giam doc sd tai, hoac, néu khéng hiéu
qua hoac khong kha thi, thi 1én cap quan Iy tiép theo. Ban ciing c6 thé
bado cdo |én b6 phan Tuan thd Tap doan qua email
(compliance@ch.sika.com) hoac théng qua Budng day bao mat Sika
Trust Line (https://sikatrustline.com).

m Nhiing ca nhan trinh bao c6 thién chi sé dugc bao vé khang bj tri dap.
Nhing ca nhan vi pham cac quy tac nay sé bj ky luat.

Tai Sika, chung ta duy tri khéng khi lam viéc hoan toan céi ma va minh

bach. Gilt minh bach vé cdc xung doét tiem @n va cdc vi pham phat gidc sé
gitip thuc thi bé Ouy tdc Ung xut nay. Viéc minh bach ciing rét quan trong
trong viéc ghi chép va hach todn chinh xdc tdt cd cdc giao djch. Ching toi
khuyén khich tdt cd nhan vién lén tiéng va trinh bdo kip thai cho cdp trén,
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17. KHONG BUGC NE TRANH CAC QUY TAC NAY
m Khong dugc st dung cac bén thi ba dé né tranh cac quy tac nay.

Khéng dugc phép phd thdc cdc hoat dong kinh doanh hodc ting xu cho
bén thit ba (vi du: dai ly, nha phdn phéi, chuyén gia tu vdn) dé né trénh cdc
quy tdc nay.

18. HOI NEU CO NGHI NGAI
m Hay hdi néu ban cé nghi ngai.

Trong nhiéu truong hop, tu van kip thoi g cdch cé thé trdnh duoc vi pham
phdp ludt hodc quy ché ndi bg. Néu ban nghi nga vé viéc nén dua ra quyét
dinh hodc nén thuc hién hanh déng nao, hay hai nguaoi khdc trudc va tim
161 khuyén hodc hé tro tif cdp trén tric tiép hodc bo phdn/chiic nang co
lien quan (vi du: Nhan su, Phdp ly, Tudn thd hodc Tai chinh).

19. QUY TAC THEO KINH NGHIEM: QUY TAC LEN BAO

m Khikhdng thay cé quy tic cu thé hoac khi ban cam thay nghi ngs, ban
hay kiém tra cach ting x( clia minh bang quy tac Ién bao don gidn sau:
Ban c6 lam diéu d6 khong, néu tat ca cac thong tin chi tiét cla viéc do sé
xuat hién trén trang nhat cta bao dja phuong?

Mdic dir nhiéu quy tdc trong s6 nay cé thé mang tinh cu thé va cé thé
khéng dé cap dén truong hop thuc té, quy tdc coi chiing Ién bdo dugc hiéu
va dp dung trén toan cdu. Ouy tdc nay tao ra mot phép kiem tra hop ly vé
viéc liéu mot hanh vi co dugc phép hay khéng.

20. AP DUNG NGUYEN TAC BON-MAT

m T5t cd cac cam két thay mat cho Sika, bat ké trén gidy hay ky thuat s6,
phai cé chi ky clia hai nguadi dugc Uy quyén, ngay ca khi luat phap dia
phuong cho phép chi can mot chir ky.

m Néu cam két dugc thuc hién thong qua phuong tién truyén thong dién td
(email, tin nhan van ban, v.v.), chi c6 mat nguai ky, thi ngudi thit hai phai
xem xét va phé duyét cam két trudc khi gdi cam két do di.

BO QUY TAC UNG XU

m Tri khi luat phap dia phuong yéu cau, khéng bao gio st dung con dau
hoac dau ca nhan; néu st dung con dau/dau ca nhan, hay luén thém chi
ky ca nhan.

Nguyeén tdc bon madt la nguyén tdc quan trong cua Sika trong viéc qudn
ly rdi ro mét cach dang ddn va la hanh vi dao ddc. Phdi co mot cap mdt
thir hai du ndng Iuc sodt xét lai cac van dé cong viéc va bdo ddm mot qua
trinh ra quyét dinh c@n trong va ddc biét la bdo ddm viéc tudn thd véi Bo
Ouy téc Ung xu nay.

21. THAC MAC / CO Y KIEN

NEu ban cé nghi ngai hoac thac mac lién quan dén bd Quy tac Ung xu nay,
hay lién hé v6i cdp trén hoac Tap doan.Ban ciing c6 thé guii cac thac mac va
néu y kién clia minh dén dia chi email compliance@ch.sika.com.
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